AIHCB a rezervat in parcarile publice un
numar de 52 de locuri de parcare pentru
pasagerii PMR.
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Tncepénd cu data de 26 iulie 2008,
responsabilitatea asistarii pasagerilor cu
dizabilitati sau cu mobilitate redusa (PMR)
a fost transferata de la companiile aeriene
catre autoritatea aeroportuara, odata cu
intrarea in vigoare a Regulamentului (EC)
nr. 1107 / 2006. Acest regulament prevede
armonizarea asistentei acordate pasagerilor
PMR pe intreg teritoriul Uniunii Europene.

In cadrul Aeroportului International HENRI
COANDA Bucuresti (AIHCB), asistenta
pasagerilor PMR este asigurata de catre
Serviciul Asistenta Pasageri cu Mobilitate
Redusa.

Pasagerii PMR nu achita tarife suplimentare

pentru asistenta PMR oferita in Aeroportul
International Henri Coanda Bucuresti.

In cazul in care aveti nevoie de asistents la
aeroport anuntati compania aeriana cu care
calatoriti sau agentia de turism in momentul
achizitionarii biletului de calatorie sau cu cel
putin 48 de ore inaintea orei zborului dvs.

Aceasta prenotificare, prevazuta de catre
Regulamentul (EC) 1107/2006 are ca scop
informarea din timp a companiei aeriene si a
furnizorului de asistenta din cadrul aero-
portuluiinlegatura cu solicitarea dvs.

Pentru a beneficia de o asistenta adaptata
nevoilor dvs., va rugam sa folositi in
momentul achizitionarii biletului de
calatorie unul din urmatoarele coduri ce
definesc nevoile dvs.:

WCHR - Pasager care poate urca trepte, dar
nu se poate deplasa pe distante lungi

WCHS - Pasager care nu poate urca trepte

WCHC - Pasager care nu se poate deplasa i
nu poate urca trepte

BLND - Pasager cu deficiente severe de
vedere sau nevazator

DEAF - Pasager cu deficiente severe de auz,
surd sau surdo-mut

DPNA - Pasager cu dizabilitati intelectuale ce
are nevoie de asistenta

Va rugam sa va deplasati direct la ghiseul
companiei cu care urmeaza sa calatoriti sau
sa solicitati asistenta la unul din punctele de
prezentare din cadrul AIHCB.

In perimetrul AIHCB punctele in care puteti
solicita asistenta sunt marcate cu urmatorul
indicator:

é Asistenta
Assistance

Aceste puncte sunt localizate dupa cum
urmeaza:

Parcari

Parcare terminal curse interne (parter)
Parcare terminal plecari internationale

In parcédri, punctele pentru solicitarea
asistentei se afla in imediata vecinatate a
locurilor de parcare rezervate pasagerilor
PMR.

Terminal Curse Interne

Punctul de prezentare este plasat in centrul
terminalului, in dreptul intrarii principale

Terminal Plecari Internationale

in acest terminal puteti solicita asistenta la
ghiseul companiei cu care calatoriti sau la
ghiseul Serviciului Asistenta Pasageri cu
Mobilitate Redusa.

Terminalul Sosiri Internationale

in acest terminal puteti solicita asistenta la
ghiseul de informatii.

Mai mutte informatil

Puteti obtine mai multe informatii cu privire
la asistenta oferita pasagerilor PMR la
ghiseele de informatii situate in terminalele
plecari / sosiri internationale.

Aceste ghisee sunt marcate cu indicatorul:

Informatji
Information



